
WHATSAPP
COMMUNITY

Exact Online Vereniging



Deze handleiding is vooral gebaseerd op de
webversie van Whatsapp. De community werkt
hier gemakkelijker dan op de app. In de
webversie kun je aan de linkerzijkant naar de
community. Op de afbeelding hiernaast is dat
het 4e icoon.

WEB.WHATSAPP.COM
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Handleiding 
Whatsapp community



TOEGANG
Alle leden van onze vereniging worden toegevoegd aan de
community. Vanzelf wordt je dan ook lid van ‘aankondigingen’, hierin
wordt je op de hoogte gehouden van bijeenkomsten en belangrijk
nieuws.  Alle kantoren zullen na aanmelding ook in de groep ‘EOL -
Algemeen’ komen. Leveranciers worden toegevoegd aan de groep
‘EOL alleen voor leveranciers van onze vereniging ’. 

Nu je in de community zit kun je toegang krijgen tot andere groepen.
Op de desktop zie je de groepen aan de linkerzijde staan. Op je
mobiel moet je bovenin op het logo klikken met het groene vinkje,
zoals je kunt zien in de afbeelding hieronder.
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GROEPEN

Alle groepen waarvan de naam begint met
EOL zijn bedoeld voor kantoren.

Wil je meer weten over een softwarepakket
van een leverancier meld je dan vooral ook
aan in deze groep. Deze groepen zijn er ook
voor support en ter inspiratie en zijn te
herkennen aan de groepsnaam die begint met
‘L-(naam leverancier)’. Onze leveranciers zijn
blij met input en zullen actief met vragen
meedenken. 

Niet alle leveranciers die kunnen koppelen
met Exact Online zijn lid en soms wil je een
oriënterende vraag kunnen stellen aan
collega kantoren. Deze vragen kun je dan
stellen in bijvoorbeeld ‘Partners scan &
herken’.

Wil je toegang tot een groep? Klik er op en
vervolgens klik je op ‘Deelnemen aan groep'.
Als de groep vrij toegankelijk is wordt je
direct toegelaten. Mocht je toestemming
nodig hebben voor de groep dan wordt er een
verzoek naar de beheerders gestuurd. De
innovatiecommissie en verbetercommissie
hebben hun eigen besloten groep.
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VRAGEN?
Mocht je nog problemen ervaren of vragen hebben stel deze gerust
aan Michelle of Marijke (06-51765833 of 06-53384077)
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TIP
Wil je niet te vaak gestoord worden door de meldingen in de
community? Zet de community op dempen of stel het in per groep.


